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OBJETIVOS

1. O que € e gqual a importancia da Portaria 2048;

2. Como foram distribuidos os Sistemas Estaduais de
Urgéncia e Emergéncia;

3. Entender os diferentes aspectos do APH movel,

4. Diferenciar os tipos de ambulancia e as suas finalidade;
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Regulamenta o0 servico de atendimento pré-hospitalar movel,
estabelecendo regras que vao desde as especializacfes da equipe medicaate
as caracteristicas dos veiculos e 0s equipamentos a serem utilizados nas
ambulancias.
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Objetivos da portaria:

= Aperfeicoar as normas ja existentes e ampliar o seu escopo e ainda a necessidade de melhor definir
uma ampla politica nacional para esta area de Urgéncia e Emergéncia de abrangéncia Nacional;

» Aprofundar o processo de consolidacao dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia;

= Ordenar o atendimento as Urgéncias e Emergéncias, garantindo acolhimento, primeira atencao
qualificada e resolutiva para as pequenas e medias urgéncias;
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Finalidade:

Determinar as Secretarias de Saude dos estados responsabilidades definida na Norma
Operacional de Assisténcia a Saude — NOAS-SUS 01/2002, a adocao das providéncias necessarias a
implantac&o dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia;

REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
REGULAMENTO TECNICO

|.  PLANO ESTADUAL DE ATENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS
Il. AREGULACAO MEDICA DAS URGENCIAS E EMERGENCIAS
. ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR FIXO
a. AS URGENCIAS E EMERGENCIAS E A ATENCAO PRIMARIA A SAUDE E O PROGRAMA DE
SAUDE DA FAMILIA
b. UNIDADES NAO-HOSPITALARES DE ATENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS
IV. ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL
V. ATENDIMENTO HOSPITALAR
VI. TRANSFERENCIAS E TRANSPORTE INTER-HOSPITALAR
VIl. NUCLEOS DE EDUCACAO EM URGENCIAS
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA

|. PLANO ESTADUAL DE ATENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS

O Plano de atendimento deve estruturar a partir da leitura ordenada das necessidades
sociais em saude e sob o imperativo das necessidades humanas nas urgéncias.

= Deve ser implementado dentro de uma estratégia de “Promocao da Qualidade de Vida” como
forma de enfrentamento das causas das urgéncias.

= Deve estar contido no Plano Diretor de Regionalizac&o o planejamento em saude.

= A elaboracao dos referidos planos deve estar baseada na NOAS 01/2002, segundo as
seguintes atribuicoes / complexidade / distribuicao.
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. AREGULACAO MEDICA DAS URGENCIAS E EMERGENCIAS
» Elemento ordenador e orientador dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia;

= O Sistema deve ser capaz de acolher a clientela, prestando-lhe atendimento e redirecionando-
a para os locais adequados a continuidade do tratamento, através do trabalho integrado das
Centrais de Regulacao Médica de Urgéncias com outras Centrais de Regulacao; Atribuicdes da

Regulacdo Médica das Urgéncias e Emergéncias.
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. AREGULACAO MEDICA DAS URGENCIAS E EMERGENCIAS

> MEDICO REGULADOR:

Julgar e decidir sobre a gravidade de um caso;

= Enviar 0s recursos necessarios ao atendimento;

= Monitorar e orientar o atendimento feito por outro profissional de saude habilitado;

= Definir e acionar o servi¢co de destino do paciente;

= Definir e pactuar a implantacao de protocolos de intervencao medica pré-hospitalar;
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA

. AREGULACAO MEDICA DAS URGENCIAS E EMERGENCIAS
> MEDICO REGULADOR:

» Saber com exatidao as capacidades/habilidades da sua equipe de forma a dominar as
possibilidades de prescricao/orientacao/intervencao;

= Velar para que todos os envolvidos na atencéo pré-hospitalar observem, rigorosamente, a
ética e o sigilo profissional, mesmo nas comunicacdes radiotelefonicas.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA

IIl. ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR FIXO

= Assisténcia prestada, num primeiro nivel de atencdo, aos pacientes portadores de quadros
agudos, de natureza clinica, traumatica ou ainda psiquiatrica, que possa levar a sofrimento;

= Prestado por um conjunto de unidades de saude.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA

Il. ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR FIXO SaudedaFamiilia

1 - As Urgéncias e Emergéncias e A Atencao Primaria a Saude e o Programa de Saude da Familia

= As atribuicOes e prerrogativas das unidades basicas de saude e das unidades de saude da familia
em relacdo ao acolhimento/atendimento das urgéncias de baixa gravidade/complexidadedevem
ser desempenhadas por todos 0s municipios brasileiros, independentemente de estarem
gualificados para atencéo basica (PAB) ou basica ampliada (PABA).
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- UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
lIl. ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR FIXO

2 - Unidades Nao-hospitalares de Atendimento as Urgéncias e Emergéncias

» Devem estar aptas a prestar atendimento resolutivo aos pacientes acometidos por quadros
agudos ou cronicos;

= Descentralizar o atendimento de pacientes com quadros agudos de média complexidade;
= Diminuir a sobrecarga dos hospitais de maior complexidade que hoje atendem esta demanda,;

= Articular-se com unidades hospitalares, construindo fluxos coerentes e efetivos de referéncia e
contrarreferéncia;
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA UP4h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Il. ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR FIXO

2 - Unidades Nao-hospitalares de Atendimento as Urgéncias e Emergéncias

» Presenca de descricao detalhada de medicacdes e equipamentos que devem estar presentes
nas unidades.

2.5 - Materiais e Equipamentos Naitiero
Alguns materiais e equipamentos devem, necessariamente, fazer parte do arsenal de qualquer unidade 24 horas como: POPUIagéO Numero de de Numero de Percentual Percentual
Y Y . PORTE daregido |atendimentos | oo |leitos de pacientes | aminhamentos
Estetoscopio adulto/infantil, esfigmomandmetro adulto/infantil, otoscépio com espéculos adulto/infantil, oftalmoscépio, espelho de médicos em 24 - em : %
laringeo, bolsa autoinflavel (ambui) adulto/infantil, desfibrilador com marca-passo externo, monitor cardiaco, oximetro de pulso, cobertura |horas por observagéo observagio para internagao
eletrocardiografo, glicosimetro, aspirador de secrecao, bomba de infusdo com bateria e equipo universal, cilindro de oxigénio portatil e plantdao
rede canalizada de gases ou torpedo de O? (de acordo com o porte da unidade), maca com rodas e grades, respirador mecéanico ; B
adulto/infantil, foco cirtirgico portatil, foco cirdrgico com bateria, negatoscopios nos consultérios, serra de gesso, mascaras laringeas e 50.000 a 1 pediatra
canulas endotraqueais de vérios tamanhos, cateteres de aspiragdo, adaptadores para céanulas, cateteres nasais, sondas para | 75.000 100 pacientes 1 clini 6 leitos 10 % 3%
aspiragdo traqueal de varios tamanhos, luvas de procedimentos, mascara para ressuscitador adulto/infantil, ressuscitadores infantil e habitantes clinico
adulto com reservatério, cadargos para fixacao de canula, laringoscépio infantil/adulto com conjunto de l&minas, canulas orofaringeas
adulto/infantil, jogos de pingas de retirada de corpos estranhos de nariz, ouvido e garganta, fios cirtrgicos, fios-guia para intubacéo, 75.000 a 2
pinca de Magy’ll1 bisturi (cabo e Iamma), material para crylc.otlrmdostomla,‘ drepos para térax, pgcotes dg gaze estéril, paco’(e‘d‘e 1l 150.000 300 pacientes pediatras 12 leitos 10 % 3%
compressa estéril, esparadrapo, material para puncéo de varios tamanhos incluindo agulhas metalicas e plasticas, agulhas especiais ¢ =
para puncao 6ssea, garrote, equipos de macro e microgotas, cateteres especificos para disseccdo de veias, tamanho adulto/infantil, habitantes 2 clinicos
tesoura, seringas de varios tamanhos, torneiras de 3 vias, frascos de solugao salina, caixa completa de pequena cirurgia, frascos de i 150.000 i 3 i
drenagem de térax, extensoes para drenos toracicos, sondas vesicais, coletores de urina, espatulas de madeira, sondas nasogastricas, > a ) y ) o o
eletrodos descartaveis, equipamentos de protecao individual para equipe de atendimento, cobertor para conservagéo do calor do 1 250.000 450 pacientes pedlatras 18 leitos 10 % 3%
corpo, travesseiros e lengois, pacote de roupas para pequena cirurgia, conjunto de colares cervicais (tamanho P, M e G), prancha longa habitantes 3 clinicos
para imobilizagéo da vitima em caso de trauma, prancha curta para massagem cardiaca, gerador de energia elétrica compativel com o

consumo da unidade, sistema de telefonia e de comunicacéo.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA

IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

= Considera-se como nivel pré-hospitalar movel na area de urgéncia, o atendimento queprocura
chegar precocemente a vitima, apds ter ocorrido um agravo a sua saude, que possa levar a
sofrimento, sequelas ou mesmo a morte, sendo necessario, portanto, prestar-lhe atendimento
e transporte adequado a um servico de saude devidamente hlerarqwzado e integrado ao
Sistema Unico de Saude —
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA

IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

Atendimento pré-hospitalar movel

PRIMARIO: | ] | ,
Atendimento pré-hospitalar mével
Quando o pedido de socorro for oriundo de um SECUNDARIO:
cidadao.

- Quando a solicitacao partir de um servico de saude,
no qual o paciente ja tenha recebido o primeiro
atendimento necessario a estabilizacdo do quadro
de urgéncia apresentado, mas necessite ser
conduzido a outro servico de maior complexidade
para a continuidade do tratamento.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA

IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL
= Atribuicao da area da saude;
= Vinculado a uma Central de Regulacdo Médica,;

= Com equipe e frota de veiculos compativeis com as necessidades de saude da populacao de
um municipio ou uma regiao, podendo, portanto, extrapolar os limites municipais;

= Estaregiao de cobertura deve ser previamente definida;

» Retaguarda da rede de servicos de saude.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA

IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL
= Equipe Profissional:

» Equipe de Profissionais Oriundos da Saude:
« Coordenador do Servico (area da saude)
« Responsavel Técnico (Médico)
« Responsavel de Enfermagem
« Medicos Reguladores
« Meédicos Intervencionista
« Enfermeiros Assistenciais
« Auxiliares e Tecnicos de Enfermagem
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA

IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL
= Equipe Profissional:

» Equipe de Profissionais Nao Oriundos da Saude:
 Bombeiros militares
« Policiais militares
« Policiais rodoviarios
« Condutor
« Radio-operador
« TARM (técnico auxiliar de regulacao medica)
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

1. Médico:
Competéncias/Atribuicdes:

* Manter uma visao global e permanentemente atualizada dos meios disponiveis para o atendimento pré-
hospitalar e das portas de urgéncia,

» Determinacéo do local de destino do paciente;
* Orientacao telefonica;
» Manter contato diario com os servicos medicos de emergéncia integrados ao sistema;

* Prestar assisténcia direta aos pacientes nas ambulancias.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL
\

q::

2. Enfermeiro:
Competéncias/Atribuicdes:

« Supervisionar e avaliar as acdes de enfermagem da equipe no Atendimento Pré-Hospitalar
Movel;

» Prestar cuidados de enfermagem de maior complexidade técnica a pacientes graves e com
risco de vida,;

 Prestar a assisténcia de enfermagem a gestante, a parturiente e ao recém nato;
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA mmfm
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL Q
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2. Enfermeiro:
Competéncias/Atribuicoes:

 Realizar partos sem distocia; Subsidiar os responsaveis pelo desenvolvimento de
recursos humanos para as necessidades de educacao continuada da equipe;

« Obedecer a Lei do Exercicio Profissional e o Cédigo de Etica de Enfermagem;

» Conhecer equipamentos e realizar manobras de extracdo manual de vitimas.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

3. Condutor de Veiculos de Urgéncia:
Competéncias/Atribuicdes:

* Conduzir veiculo terrestre de urgéncia destinado ao atendimento e transporte de pacientes;

« Conhecer integralmente o veiculo e realizar manutencao basica do mesmo;

» Estabelecer contato radiofénico (ou telefénico) com a central de regulacdo meédica e seguir suas
orientacdes; conhecer a malha viaria local; Conhecer a localizacao de todos os estabelecimentos de saude

integrados ao sistema assistencial local, auxiliar a equipe de saude nos gestos basicos de suporte a vida;

 Auxiliar a equipe nas imobilizacbes e transporte de vitimas; realizar medidas reanimacéao
cardiorrespiratdria basica.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

4. Bombeiro Militar:
Competéncias/Atribuicdes:

« Comunicar imediatamente a existéncia de ocorréncia com potencial de vitimas ou demandas
de saude a Central de Regulacao Médica de Urgéncias;

» ldentificar e gerenciar situacbes de risco na cena do acidente, estabelecer a area de
operacao e orientar a movimentacao da equipe de saude;

» Realizar manobras de suporte basico de vida;
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

4. Bombeiro Militar:
Competéncias/Atribuicdes:

* Obter acesso e remover a/s vitima/s para local seguro onde possam receber o atendimento
adequado;

» Estabilizar veiculos acidentados:;

« Realizar manobras de desencarceramento e extracao manual ou com emprego de
equipamentos especializados de bombeiro;
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

4. Bombeiro Militar:
Competéncias/Atribuicdes:

« Avaliar as condicbes da vitima, identificando e informando ao médico regulador as condicbes de
respiracao, pulso e consciéncia, assim como uma descricao geral da sua situacao e das circunstancias
da ocorréncia, incluindo informacdes de testemunhas;

« Transmitir, ao médico regulador a correta descricdo da cena da urgéncia e do paciente;
« Manter-se em contato com a central de regulacao médica repassando os informes iniciais e subsequentes

sobre a situacéo da cena e do(s) paciente(s) para decisao e monitoramento do atendimento pelo medico
regulador;
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

4. Bombeiro Militar:
Competéncias/Atribuicdes:

« Conhecer e saber operar todos 0s equipamentos e materiais pertencentes a veiculo de atendimento;

 Repassar as informacdes do atendimento a equipe de saude designada pelo médico regulador para
atuar no local do evento;

« Realizar triagem de mdltiplas vitimas;

« Participar dos programas de treinamento e educacéao continuada.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

= Definicado Dos Veiculos De Atendimento Pré-hospitalar Movel
- TIPOS DE AMBULANCIA

* TIPO A: Ambulancia de Transporte — eletivo

« TIPO B: Ambulancia de Suporte Basico — USB

 TIPO C: Ambulancia de Resgate - UR

« TIPO D: Ambulancia de Suporte Avancado — URSA / USA

« TIPO E: Aeronave de Transporte Médico — asa fixa ou rotativa
« TIPO F: Embarcacao de Transporte Médico

- VEICULOS DE INTERVENCAO RAPIDA (VIR)
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL
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AMBULANCIA

® %

TIPO A: Ambulancia de Transporte

 Veiculo destinado ao transporte em decubito
horizontal de pacientes que n&o apresentam risco de
vida, para remocdes simples e de carater eletivo.

« Tripulacao: 2 profissionais,
- Um motorista e
- um Técnico ou Auxiliar de enfermagem.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

TIPO B: Ambulancia de Suporte Basico

» Veiculo destinado ao transporte inter-hospitalar de .
pacientes com risco de vida conhecido e ao EN@

atendimento pré-hospitalar de pacientes com risco
de vida desconhecido.

Servi i
50 de Atendimento Maovel de Urgencia

- Tripulagdo: 2 profissionais, =,
um motorista e
um Técnico ou Auxiliar de enfermagem.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

TIPO C: Ambulancia de Resgate - UR

> Veiculo de atendimento de urgéncias pré-
hospitalares de pacientes vitimas de acidentes ou - 4
pacientes em locais de dificil acesso, com
equipamentos de salvamento (terrestre, aquatico e = 1§
em alturas).

 Tripulacdo: 3 militares com capacitacao e
certificacdo em salvamento e suporte basico de vida.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

TIPO D: Ambulancia de Suporte Avancado —

Veiculo destinado ao atendimento e transporte de §
pacientes de alto risco em emergéncias pré- B
hospitalares e/ou de transporte inter-hospitalar que
necessitam de cuidados médicos intensivos.

« Tripulacao: 3 profissionais, sendo
um condutor,

um enfermeiro e

um medico.
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

TIPO E: Aeronave de Transporte Médico

« Aeronave de Transporte Médico: aeronave de asa
fixa ou rotativa utilizada para transporte inter-
hospitalar de pacientes e aeronave de asa rotativa
para acOes de resgate, dotada de equipamentos
medicos homologados pelo Departamento de
Aviacao Civil - DAC.

« Tripulacéo: 3 - 4 profissionais, um/ dois piloto(s),
um meédico, e um enfermeiro;
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SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

TIPO F: Embarcacéao de Transporte Médico

- Embarcacdo de Transporte Médico: veiculo
motorizado aquaviario, destinado ao transporte por
viaa maritima ou fluvial. Deve possuir 0s
equipamentos medicos necessarios ao
atendimento de pacientes conforme sua gravidade.

« Tripulacao: 2 ou 3 profissionais, de acordo com o
tipo de atendimento a ser realizado (SB — condutor
+ técnico de enfermagem ou AS - condutor,
enfermeiro, medico).



CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DO ACRE

k e S

SISTEMAS ESTADUAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA
IV - ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL

VEICULOS DE INTERVENCAO RAPIDA - VIR

» Este veiculos, também chamados de veiculos leves,
veiculos rapidos ou veiculos de ligacdo médica séo
utiizados para transporte de meédicos com
equipamentos que possibilitam oferecer suporte
avancado de vida nas ambulancias do Tipo A, B, C
e F.
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RECAPITULACAO

1. O que e e qual a importancia da Portaria 2.048;

2. Como foram distribuidos os Sistemas Estaduais de
Urgéncia e Emergéncia,

3. Entender os diferentes aspectos do APH movel,

4. Diferenciar os tipos de ambulancia e as suas finalidade;
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ENCERRAMENTO

Duvidas

* Em caso de duvidas, contatar pelo whatsap (68) 99608-8899 ou (68) 99283-0961
das 08 as 12h dias de quinta e sexta.
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