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MIDIAS SOCIAIS

Agqui vao algumas dicas para boas praticas nas chamadas

midias sociails como Facebook, Instagram e outros. Elas iréao

ajuda-lo a participar das discussoOes on-line de forma respeitosa e

relevante.
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Seja Consciente

No campo do comportamento, o mundo virtual reflete, como um
espelho, o mundo real. Todas as regras eticas, educacao, respeito
e bom senso que se aplicam fora da rede servem também para o

ambiente virtual.
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Cuidado

Na internet, a linha que separa trabalho da vida pessoal € muito
ténue. Tenha em mente gue, na percepcao do seu publico, quem
escreve nessas redes sociais também esta vinculando a imagem
do CBMAC. Evite se expor indevidamente.

Pense primeiro, poste depois.
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MIDIAS SOCIAIS

Atencao

Evite exposicao indevida de sua intimidade. Detalhes sobre sua
rotina, vida pessoal e informacoes detalhadas a respeito de amigos

e familiares podem deixa-lo exposto a acdes criminosas.
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Seja respeitoso

Ao discordar das opinides de outras pessoas, seja educado. Se
alguma discusséao relacionada ao orgao se tornar hostil, reporte ao
superior imediato e solicite que encaminhe a questao para a
Assessoria de Comunicacao verificar com o Comando com acao
sera tomada.

Evite mensagens agressivas, de mau gosto ou preconceituosas.
Use o bom senso e respeite as sensibilidades alheias.
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Colabore

A colaboracao é a alma da rede. Ajude o CBMAC a consolidar sua
presenca nas midias sociais. Precisamos de todos. Repligue
Nnossos conteudos, discuta nossas postagens, sugira conteudos e
Informacoes. Todos ganhamos com o fortalecimento da imagem da

Instituicao.
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Os objetivos das midias sociais prendem-se essencialmente com
guestoes de imagem: aumento de notoriedade das acOes da
corporacao.

Para construir essas publicacoes utilizamos diversas ferramentas,
gue vao desde veiculos internos até redes sociais e veiculos de

midia.
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ERA DIGITAL

Com o0s avancos tecnologicos, os leitores comecam a migrar para o
segmento online, as empresa e organizacoes investem cada vez
mais na sua presenca na web, atraves da aposta em sites
Institucionais e redes sociais.

Ocorre ndo somente a distribuicao de informacéo, mas também o

acompanhamento da sua repercussao na Web.
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ERA DIGITAL

Os proprios meios de comunicacao social estdo a reduzir a
dimensao dos suportes Impressos e investem cada vez mais na
web. Verificou-se uma explosao de sites e redes sociais em todo o
mundo. E esta tendéncia veio para ficar, com a Internet a assumir-

Se como 0 melo de comunicacao que regista o0 maior crescimento.
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V4

As midias sociais tém um papel de grande importancia. E atraves
de redes sociais que € possivel publicar um material mais
direcionado para o publico e seguidores, tendo um contato mais
proximo, conseguindo alcancar um maior numero de pessoas.
Alem de precisar trabalhar com uma linguagem mais curta, clara

e objetiva.
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Para o CBMAC, as redes sociais online oportunizam um canal de
relacionamento dinamico, fundamental para a aproximacao com o
cidadao. Canal dinamico porque a populacao tem acesso a forma
de trabalho dos bombeiros militares e a Corporacao obtém um

retorno da sociedade sobre a qualidade do servico prestado.
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Redes sociais online proporcionam a comunidade conhecer o
trabalho desenvolvido pelos bombeiros e compreender quais
procedimentos podem auxiliar ou dificultar o desempenho em
situacbes de emergéncia. Alem do que, o feedback da sociedade
indica a eficacia da prestacao de servicos e traz ideias para a

Corporacao.
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Sejaresponsavel

Toda informacao publicada na Internet € para sempre. Tome cuidado para nao
violar as leis de direitos autorais ou publicar informacodes confidenciais.
Em particular, evite escrever sobre questdes legais e processos gque ainda
estdo em andamento. Lembre que o conteudo das midias sociais pode ser
acessado nao apenas por sua familia e amigos, mas também por seus colegas
de trabalho e por desconhecidos. Nao publique, em hipdtese alguma,

Informacdes sigilosas e/ou confidenciais a respeito das acoes do CBMAC.
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Publicacoes

Os membros da ASCOM recebem diariamente dezenas de ocorréncias e
solicitacao de publicacoes. Algumas, no entanto, nao condizem com 0S
criterios estabelecidos pelo Comando da instituicao.

« Corte de arvore;

« Tentativa de suicidio;

« Contencao de abelhas;

« Busca e Salvamento de cadaver;
 Dados pessoais da vitima,;

 Postura do bombeiro militar na imagem;
« Fardamento e EPIs.
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Q Pesquisar @ @ @ O .

cbmac.oficial | Emwarmensagem || & ||V | =

2,153 publicagdes 10.8K seguidores 989 seguindo

CBMAC

Servico comunitario

Bem vindos a pagina oficial do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Acre
Facebook: cbmacre

YouTube: cbmac

VIDAS ALHEIAS RIQUEZAS A SALVAR= §

cbmac.acre.gov.br

Seguido(a) por renato_fmenezes, leodouglasl, rayner_._e outras 178 pessoas

Ocorréncias Diario Ench... Dia do Bo... Utilid. Publ... Formaturas Feliz Natal Capacitagao


https://www.instagram.com/cbmac.oficial/
https://www.instagram.com/cbmac.oficial/
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Gerenciar Pagina

Corpo de Bombeiros Militar do
Estado do Acre

0 Pagina

a Feed de Noticias

® 8 novos

Atualizagoes

® Novas atualiza¢oes

Caixa de Entrada
@ 3 novas mensagens e 42 novos comentarios

a)
%) Business Suite
S

Corpo de Bombeiros Militar
do Estado do Acre

* Editar Enviar mensagem
@cbmacre - Corpo de Bombeiros s 9

@



https://pt-br.facebook.com/cbmacre/
https://pt-br.facebook.com/cbmacre/
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& Youlube CBMAC mla e o B A

Corpo de Bombeiros Militar do Acre

163 inscritos

INiCIO VIDEOS PLAYLISTS CANAIS DISCUSSAO SOBRE Q

Envios » REPRODUZIR TODOS

PASSAGEM DE COMANDO XVI CURSO DE NOVO PROTOTIPO DE A MAES DE FARDA HOMENAGEM AS MAES!

3° BATALHAO/CBMAC ATENDIMENTO A... VIATURA DE SALVAMENT... ¢ icooiocsoc . s 2 meses 47 visuslEacoes - hé2 meses

95 visualizagdes * ha 1 més 173 visualizagcdes * ha 1 més 45 visualizagdes * ha 2 meses


https://www.youtube.com/channel/UCV2fMB854V7yGpHd7oe1GRA/videos
https://www.youtube.com/channel/UCV2fMB854V7yGpHd7oe1GRA/videos
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INSTITUCIONAL UNIDADES INFORMAGCAO PROJETOS CURSOSEEDITAIS SERVICOSTECNICOS CONTATO



http://cbmac.acre.gov.br/
http://cbmac.acre.gov.br/

terceirocbmac  Emiarmensagem | & v e

353 publicagdes 2,200 seguidores 441 sequindo

Terceiro Batalhdo

Servico comunitario

s § VIDAS ALHEIAS E RIQUEZAS SALVAR

= 000

Objetivo: Divulgar o trabalho e acbes desenvolvidas pelo 3° Batalhdo de Bombeiros &
MRui Lino, Rio Branco- AC

cbmac.acre.gov.br

Seguidol(a) por leodouglasl, dieinah21, ruanacasas e outras 101 pessoas
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bom beirosacre Enviar mensagem 2 v

1,030 publicagdes 12.5K seguidores 5,748 seguindo

o= Bombeiros Acre GF

Servico local

& a= P4gina independente, voluntéria.

(PObjetivo: mostrar o trabalho dos bombeiros do Acre.
OProjetos Sociais.

4 LIVE instrutiva.

Seguido(a) por leodouglasl, nenemalmeida_ac, alanrickm e outras 164 pessoas


https://www.instagram.com/terceirocbmac/
https://www.instagram.com/terceirocbmac/
https://www.instagram.com/bombeirosacre/
https://www.instagram.com/bombeirosacre/

e BM5/CBMAC
Pro- 84/5
(A) Paginainicial
3 seus projetos
(B Templates

#SQ Ccompartilhado

@I Lixeira

Equipe

BMS5/CBMAC

<+ Convidar membros

O Cormante Comal fn Corpoe b Bemmberom W bocr b Fualbe s Ao

b st
D 13 de o - S, 5
Lacals Sophs de Apers aoe Veterewos  Comands Geral do CANAC
23 de ol
‘ lmhl-:‘: Mornde do 3l N ven
RIO BRANCO
Comunicado feriado odontologia.. O Comando Geral do Corpo de Bo... 25 de janeiro RuaAlegre, 123. Cidade Brasileira
Your Story Cartag Post do Instagram Post do Instagram

RELATORD DE ATTADA0ES DO SAJDE (TWERINTE

Dia mundial do meio ambiente RESGATE E SALVAMENTO Meu eterno marido, hoje, no diad... IExames de laboraodrio


https://www.canva.com/
https://www.canva.com/
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